
Ihr Name:

Ihre Anschrift:

Datum / Rechtsverbindliche Unterschrift (Unterschrift nur bei Mitteilung in Papierform)

……………………………………………………………………………………………………...

§8 Gewährleistung

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsregelungen.

§9 Vertragssprache

Als Vertragssprache steht ausschließlich Deutsch zur Verfügung. Wir sind für Fragen, Reklamationen und 
Beanstandungen von 10:00 Uhr bis 17:30 Uhr unter email: desk@extra-shopper.de erreichbar.

Stand der AGB 2023

Alternative Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG:

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die du unter 

https://ec.europa.eu/consumers/odr findest. Wir sind nicht bereit, an einem außergerichtlichen 
Schlichtungsverfahren teilzunehmen.
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Absender:

extra-shopper

c/o Valerie Thudium

Tulpenweg 1

81379 München

e-Mail: desk@extra-shopper.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 

Ware(n), und/oder die Erbringung der folgenden Dienstleistung(en):

Produktname(n)/Bestellnummer/Rechnungsnummer:
              

Bestellt am/erhalten am:

Datum:

mailto:desk@extra-shopper.de
https://ec.europa.eu/consumers/odr

